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Ausgang

Wenn Sie Fragen und Wünsche haben, wenden Sie sich 
bitte an unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im 
Bahnhof oder an der DB Information. Hier hilft man 
Ihnen gerne weiter.
Dieser Bahnhof wird zu Ihrer Sicherheit kameraüber-
wacht. Verantwortliche Stellen: DB Station&Service AG 
und Bundespolizei
W-LAN Service für kabellosen Internetzugang im
Publikumsbereich und auf den ICE-Bahnsteigen.

Rauchfreier Bahnhof

Fundstelle

Geschäfte,
Gastronomie

Telefon

Nicht öffentlich

Bahnhofsmission/
Kinder Lounge

Radstation

Fahrradparkplatz

Touristinformation

Parkhaus

Parkplatz

WC

Lounge

IC Kurierdienst

DB Carsharing

ec-Geldautomat

Babywickelraum

Bundespolizei

DB Information

Information

Reiseservice

Reservierung

Bahnhofs-
einrichtungen

Reisezentrum/
Schalter

Fahrkartenverkauf

Fahrtreppe

Aufzug

Rollstuhlbenutzer

Schließfach

Wartebereich

Wartebereich
für Gehörlose

S-Bahn

U-Bahn

Autozug

W-LAN Hotspot

Tram

Taxi

Bus

Bahnsteig
nummern

Zeichenerklärung

Zusätzliche Hinweise

Hauptbahnhof Düsseldorf

Umsteigezone

Passage

Passage

Empfangshalle

Ausgang
Konrad-Adenauer-

Platz/ Innenstadt

Eingang
Uhrenturm
(Bahnhofs-
management)

Ausgang
Nordtunnel

0-Ebene

Bahnsteigebene

Bahnsteigebene

Ausgang
Nordtunnel

Ausgang
Bertha-von-Suttner-Platz
(Ostseite)

Schließfachaufsicht


